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 تامدخ هئارا و دیلوت یرو هرهب هک نامزاس ره تیقفوم ،هتشذگ نرق تاقوا بلغا رد
 یاه تیعقوم ،کیزیف یاه یاراد و راظتنا زا رود درب م رتلااب ،سایقم شیازفا اب ار
 یاهرازبا شرتسگ اب .درک م فیرعت ار تیقفوم یاه هفلوم ،تمیق شهاک و یراصحنا
 هدش رییغت راچد تیقفوم و سرتسد ،رازاب میهافم ،یزاجم یایند نآ پ رد و   یطابترا
  .تسا
 نیا اب و دنتسه تاعلاطا و تامدخ ،لااک هب مدرم سرتسد داجیا یاهراک و زاس اه مرفتلپ
 هدافتسا ای رتلااب یهخاش یاه بیس هب ندیسر یارب  گنس کی یور نتشاذگ اپ ،فیرعت
 یانعم رد .دنتسه مرفتلپ زا یاه هنومن لپا تلاوصحم دیرخ یارب نوزامآ تیاس بو زا
 دنچ ای ود نیب طابترا لیهست اب هک دنتسه راک و بسک زا یاهوگلا اه مرفتلپ ،صصخت
 ،گرزب یاهکبش اهمرفتلپ ،طابترا نیا ندش ققحم یارب .دنیامن م شزرا قلخ ،هورگ
 داجیا ،دنشاب سرتسد لباق نامز ره رد هک یعبانم و ناربراک زا نئمطم و ریذپ سایقم

 تامدخ و لااک ناگدننک نیمأت و ناگدننک فرصم نیب لومعم روط هب طابترا نیا .دننکم
  .دریگ رب رد زین ار یرگید طابترا عون ره تسا نکمم هچ رگا ددرگ م رارقرب
 مامت هلکاش ،تاعلاطا دیلوت و اه هداد لیلحت ،متسیس نیا رد هک نیا نتفرگ رظن رد اب
 تسین تامدخ و لااک رادیرخ طقف یرتشم ،تسا راک و بسک دنور و اه یریگ میمصت
 هک مرفتلپ رد روضح اب و تسا هدش لیدبت راک و بسک یدربهار کیرش و هارمه هب هکلب
 نانمشد رگید زین ابقر .دنکم کمک راک و بسک هب ،دوش م تاعلاطا دیلوت هب رجنم
 دبایم نایرج تاعلاطا .دننامب ناما رد رگیدکی زا یرود اب دنناوتب هک دنتسین هدروخ مسق
 هدنام یقاب هار اهنت یراکمه و داحتا دیاش و دنوش م ربخ اب رگیدکی تیعضو زا ابقر و
  .دشاب
 هب دیاب شزرا قلخ و طابترا نیا یرارقرب یارب هک دراد یدیلک درکلمع یدادعت مرفتلپ ره
 موب تسیز و تاطابترا یایند رد هک تشاد رظن رد دیاب لاح نیع رد .دننک راک تسرد
 رضاح لاح رد و دنتسه رتهب یاراک یارب باختنا کی زا شیب یزیچ اه مرفتلپ ،یزاجم
 و بسک ی همادا یارب نکمم شور اهنت ،همه یارب یدوز هب و اهراک و بسک یخرب یارب
  .دوب دهاوخ نابطاخم هب دمآراک و شخب رمث سرتسد و راک
 رد ار نآ یراذگرثا و درب و دشخب م تیعورشم امش مایپ و تامادقا ،اهراک هب مرفتلپ
 ناربراک دادعت و هعسوت اب میقتسم گتسب ریثأت نیا هک دهد م شیازفا نابطاخم نیب
 یارب ار یدیدج عبانم هب سرتسد هک تسا نآ زا شان اهمرفتلپ تردق .دراد مرفتلپ
 یدیدج عماوج لد هب ار ام و دنراد م رب نایم زا ار اه هطساو ،دنزاس م نکمم ناربراک

  .دننک م داجیا توافتم شنیب و دنرب م
 مامت .تساه مرفتلپ زا هدافتسا دنمزاین ،ایند قفوم یاهراک و بسک اب تباقر هزورما
 یاهراک و بسک تح و اه پآ تراتسا و اپون ،درخ یاهراک و بسک زا معا اهراک و بسک
 نآ هب و دننک رکف دیدج یوگلا نیا هب تسیاب م ،دنا هدوب قفوم تنس یاضف رد هک
 یربهار و یزاس هدایپ ی هوحن و راک و بسک ره بسانم مرفتلپ رد ،توافت اهنت .دندنویپب
  .تسا
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 هدافتسا و دنهد م شهاک ناربراک یارب ار هلدابم و وجتسج هنیزه ،لوا ماگ رد اه مرفتلپ
 م مهارف ناربراک یارب ار ثلاث صاخشا طسوت هدش داجیا نف تاناکما و تخاسریز زا
 ات دهد م هزاجا اه پآ تراتسا و اپون یاهراک و بسک هب اه مرفتلپ زا هدافتسا .دروآ
 زاغآ هطقن هب و دننک روبع هعسوت لحارم یخرب زا هنیزه و تقو فرص هب زاین نودب
 اب یهارمه ،قفوم و دوجوم یاهراک و بسک یارب تح نیا رب هولاع .دنسرب یازدمآرد
 و بسک یاه کیتکات و اه یژتارتسا رد رییغت نمضتم ،یداصتقا تلاوحت و رازاب تارییغت
 لامعا هنیزه شهاک و رییغت نارود نیا هب ندیشخب تعرس بجوم اه مرفتلپ و تسا راک
  .دنوش م تارییغت
 اهدنیآرف مامت بیرقت هب ،اهراک و بسک و عیانص زا یرایسب رد هک تساجنیا یدیلک هتکن
 دروم یاهراک ماجنا هک تسا نیا رد اهمرفتلپ تیزم اما دناهدش راکدوخ ،نکمم یاهراک و
 هب .تسا هدومن ریذپ ناکما راک و بسک تنس طیحم زا جراخ موب تسیز رد ار رظن
 ریاد کینورتکلا هناخریبد و یرادا نویساموتا متسیس اه نامزاس مامت لاثم ناونع
 نانکراک طسوت اههمان لاسرا و ناعجارم هب یوگخساپ ،هدراو یاه همان تبث اما دناهدومن
 متسیس رد میقتسم هدراو یاههمان ،یطابترا مرفتلپ کی رد هک نآ لاح دریگم تروص
 تروص ناعجارم دوخ طسوت اه تساوخرد تیعضو هدهاشم و یریگیپ ،دنوشم هتشون

 تسیز نیا ردقچ ره نیا ربانب .دنوشم یراذگراب دصقم رد لاسرا یاه همان و دریگم
  .دبای م شیازفا راک و بسک تیقفوم لامتحا ،دشاب رت عیسو و رترابرپ دیدج موب
 هنوگچ مرفتلپ ناربراک هک انعم نیا هی تسا شزرا ی هلدابم ،اهمرفتلپ یدانیب یژتارتسا
 رد ناربراک ظفح و بذج هطقن .دنوش م عفتنم بسانم و عورشم لکش هب رگیدکی زا
 و درادن دوجو یربراک ،عافتنا نودب تسا یهیدب .تسا یداهنشیپ شزرا نیمه مرفتلپ
 ،تسین یرتشم زاین هب خساپ ،مرفتلپ داصتقا .دش دهاوخن داجیا شزرا ،ربراک نودب
  .تسا ربراک گدنز زا شخب هب ندش لیدبت
 و نایرتشم مامت ات دیامن م بیغرت و قیوشت ار ناربراک نیب لماعت قفوم مرفتلپ کی
 کی فده .دننک ادیپ سرتسد دنراد زاین هچنآ هب ،تاعلاطا و تامدخ و لااک ناگدننک نیمأت
 ظفح فده اب و دریگ م تروص نآ رد لدابت و یانشآ هک تسا یاضف داجیا ،مرفتلپ
 یارب نودم یاه تسایس تسیاب م تیاهن رد ،دنیاشوخ ی هبرجت داجیا و شزرا
 کی ای و اپون راک و بسک کی ناونع هب هچ لاح ره هب .ددرگ نیب شیپ اضف نیا تیریدم
 تیقفوم یارب هک تسا نابطاخم زا هعماج کی داجیا ،امش یدعب ماگ ،یرلاد درایلیم تعنص
 .دننک م شلات امش راک و بسک
 تیریدم موهفم لک روط هب و لرتنک ،طابترا میهافم ،تارییغت نیا هک تسادیپ هتفگان
 بسانتم زین تیریدم رازبا و اهدنیآرف هک تسا مزلا و تسا هتخاس لوحتم ار راک و بسک
 ،دیدج یایند رد هک تسا یرادباسح ،میهافم نیا زا کی .دوش زور هب تارییغت نیا اب
 و تبث هب و دنک لمع نامزاس هچراپ کی تیریدم و )BI( یراجت شوه زا غراف دناوت من
 یاه هداد و موهفم نیا یانبم رب تیلاعف یارب تسا یهیدب .دیامن افتکا لام ماقرا سررب
 ...تسا زاین دروم یدیدج رازبا ،سرتسد رد



 
 
 
  

 ؟تسیچ زا تبحص

	؟ارچ

 زا مه ناسنا میهافم نیرت لاع هئارا تح .تسا قفوم راک و بسک دروم رد زیچ همه

 تیقفوم و هعسوت ،ماع یانعم رد .دنکم یوریپ تراجت رد تیقفوم دعاوق و لوصا نامه

 یایند گدینت مه رد اب و تسا زورما یایند اب یهارمه و ماگمه یانعم هب راک و بسک

 دعاوق زا هک یاهراک و بسک و تسا یزاجم یایند ،زورما یایند ،یعقاو یایند و یزاجم

	.دنراد رارق دیدهت ضرعم رد ،دننکن یوریپ دیدج یایند نیا

	

	؟هچ

 رد جیار هابتشا .تسین ناسآ نآ یزاس هدایپ اما تسا هداس دیدج یایند رد تیقفوم زار

 دیاب .تسا یزاجم یاضف رتسب رد ،کاخ هرک دعاوق اب راک و بسک همادا ،هنیمز نیا

 مامت یوگخساپ ات درک انب دیدج یایند اب قبطنم یاهدولاش و درک لوحتم ار راک و بسک

	.دیامن مهارف ار یزاجم یاضف یاهتیفرظ مامت زا یرادرب هرهب ناکما و دشاب اهزاین

	

	؟هنوگچ

 یاه گژیو مامت ،ملاع رد هک روطنامه و تساتمه ب هدنز دوجوم کی راک و بسک ره

 نیا و درک لوحتم ار راک و بسک مونژ دیاب ،دریگم همشچ رس اهنژ زا هدنز دوجوم کی

 هب یداینب تروص هب ار رظن دروم یاهگژیو مامت ات تسا دیدج DNA کی دنمزاین لوحت

 .دیامن دراو نامزاس کیژولویب هظفاح



 .تسام دنلب ناتساد زا ئزج و هلاس تسیب رفس کی زا شخب ،تاطابترا رصع نیون هچیرد تکرش
 رد و یطابترا یاه مرفتلپ یایند هب ،اوتحم دیلوت و یا هناسر داوس ی هزوح رد تیلاعف اه لاس زا دعب
 یاهراک و بسک اب یراکمه و ،نارود نیا براجت هیاپ رب و میدش دراو صصخت یاه هناماس تیاهن
 رد یزاجم یاضف رد هک کاخ هرک یور رب هن هدنیآ یایند هک دناسر هطقن نیا هب ار ام کچوک و گرزب
  .میتشاذگ یعقاو و دیدج یایند نیا هب مدق شیپ لاس هد زا ام و تسا شرتسگ لاح
 ،نامزاس فلتخم یاه شخب رد هبرجت و صصخت تشابنا مغر لع و میتسه هلأسم لح میت کی ام
 هلأسم اب بسانتم ور نیا زا میناد م هلأسم لح تیاهن رد و یدنب تروص ،یاسانش ار دوخ تیولوا
 م رییغت زاین نآ اب قبطنم ار دوخ شنیچ و شیارآ و هدومن یهدنامزاس ار دوخ میهجاوم نآ اب هک یا
 .میهد
 یایند رد موادم روضح یانعم هب نابطاخم هب سرتسد ،یزاجم یایند رد گرزب هلأسم و مومع شلاچ
 و دیلوت .تسا هدش هداد خساپ نوگانوگ یاه مرفتلپ ی هعسوت اب هلأسم نیا هب هک تسا نابطاخم
 شهاک ار رما نیا نامز و هنیزه و دشاب فلتخم یاه هناماس دیلوت ی هیاپ دناوتب هک مرفتلپ ی هعسوت
 دلوتم "ناپا" مرفتلپ هیلوا هخسن و میتفای تسد نآ هب شیپ لاس جنپ زا هک تسام یداینب هدیا ،دهد
 .میتسه نآ ءاقترا و دشر لاح رد زور ره و دش

 

 یروانف و هنایار مولع هنیمز رد ،مرفتلپ نیا نتشاد هگن زور هب و فادها هب ندیسر یارب هچ رگا
 نیرتهب هب ندیسر یارب یا هتشر نایم درکیور هب ،میراد یدنمناوت ناراکمه و میا هدش زهجم تاعلاطا
 و سدنهم زا نوگانوگ براجت و اه صصخت اب ناراکمه زا یا هدرتسگ فیط و میراد داقتعا خساپ
 مینک م لابقتسا ون نخس و هدیا ره زا و میا هدروآ مه درگ ار یراتفر مولع و سانشناور ات یروانف
 و تراهم ءاقترا یارب منتغم تصرف ار شرافس یاهرازفا مرن دیلوت و صصخت یاه هناماس هعسوت و
  .میناد م نامزاس شناد
 و درخ یاهراک و بسک زا یا هدرتسگ فیط رد ،یرتشم دصکی زا شیب اب یهارمه و یراکمه هبرجت
 شیب دیلوت هب رجنم ،یقوقح و یقیقح صاخشا و اه نمس و صوصخ و تلود یاه نامزاس و نلاک
 کمک ی هدامآ ار دوخ ،براجت نیا ی هیاپ رب و تسا هدش لیابوم نشیکیلپا و هناماس تسیود زا
 تخاسریز زا رتشیب یهاگآ یارب .میناد م زاین دروم یاه هناماس هعسوت و هلأسم لح یارب نارگید هب
   .دینک هعجارم هچباتک نیا همادا هب ناپا مرفتلپ
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 )ام راک و بسک ات پآ تراتسا زا( وکس

 مامت هک تسا یرازبا هب بایتسد ،اهراک و بسک شلاچ نیرتمهم
 و دهد ششوپ ار یزاجم یاضف رد تیلاعف تیریدم و یطابترا یاهزاین
 ؛یزاجم یاضف تارییغت عیرس متیر هب خساپ رد

 ،دشاب هتشاد عیرس یریذپ رییغت تیلباق

 ،دشخبب تعرس دنیآرف هب ات دشاب هتشاد هدامآ یاهلوژام

 ،صصختم لنسرپ هب زاین نیرتمک اب و تعرس هب ،تارییغت داجیا ناکما
 رتکیدزن اوتحم دیلوت و ناگرزاب میت هب ار IT و نف میت و دشاب رودقم
 .دنک

 زا ام شناد و تخانش رب هیکت اب هک دش پآ تراتسا هب رجنم ،هدیا نیا
 یراکمه براجت  ؟مینکم کمک اهراک و بسک هب هنوگچو یزاجم یاضف
 .دش دلوتم نآ زا )AppOn( ناپا هناماس ،اهراک و بسک اب

 ؟مینکم کمک اهراک و بسک هب هنوگچ

 و بسک مونژ یاسانش اب دیاب و تسین یفاک هدارا اهنت ،تیقفوم یارب
 یاهدحاو نیرتیداینب و نیرتزیر رد دنک رییغت دیابم هچنآ ،اهراک
 و گنهامه تروص هب هعومجم لک ات دوش لامعا راک و بسک راتخاس
 ام صصخت .دهد همادا یزاجم متسیسوکا رد دوخ تسیز هب ناسمه
 رد تیقفوم یارب نیداینب یاهشزرا ات تساهراک و بسک مونژ هب ذوفن
 نیا دنیآرب و مینک هفاضا نامزاس یاه لولس کت کت هب ار یزاجم یایند
 رد یروآ بات و یروهرهب دوبهب ،اهیدنمناوت ءاقترا تروص هب ،رییغت
  .درک دهاوخ زورب راک و بسک یاضف تارییغت لباقم

 

 

 
  



 تسیابم یزاجم یاضف رد تیلاعف یارب اهراک و بسک مامت
 مامت نآ رد هک یاضف تسخن .دنوش زکرمتم لمع هزوح هس رب
 یاضف رد هئارا لباق تمرف هب ار دوخ تامیمصت و اههدیا
 دنیامن اپ رب ار یهدنامرف داتس عقاو رد و دننک لیدبت یزاجم
 اهشزرا هب نابطاخم سرتسد یارب یرتسب مود .)تیریدم لنپ(
 )نشیکیلپا( دوشم هضرع راک و بسک یوس زا هک تلاوصحم و
 دوبهب یارب نابطاخم دروخزاب تفایرد و رثؤم طابترا ،موس و
 .)دروخزاب( هئارا لباق یاهشزرا یلاتعا و رمتسم

 هدنرادرب رد و دنمتردق تیریدم لنپ هئارا اب ناپا هناماس
 ،اهراک و بسک زاین یانبم رب هدش یحارط و هدامآ یاهلوژام
 رد هارمه نفلت نشیکیلپا دیلوت و هناماس داجیا ناکما
 هب زاین نودب و راکدوخ تروص هب تح و نکمم نامز نیرتهاتوک
 شیپ اب ،تیاهن رد و دهدم رارق نابطاخم رایتخا رد ار نف میت
 مامت ،یداصتقا شوه یاهراک و زاس یزاس هدایپ و نیب
 هئارا اجکی ار یزاجم یاضف رد راک و بسک کی هرادا تاموزلم

 .دهدم

 
  



  راک و بسک ره ناتساد

 ون یاه هدیا و اه پآ تراتسا

 شوخ و ناوج ناریدم زا یرایسب و درذگ م اههتخانشان زا یروآون ریسم
 دهدم هزاجا امش هب AppOn .دنتسه هبرجت مک راک و بسک هرادا رد ،رکف
 یارب و دینک زکرمتم دوخ راک و بسک لصا یاه شلاچ رب ار دوخ یژرنا
 ملع و براجت هیاپ رب شیپ زا هچنآ زا ،دوخ راک و بسک تیریدم رازبا
 نامزاس نورد یاهشلاچ اب ههجاوم رد ار نامز و دیریگب هرهب هدش ایهم
 دیهدن تسد زا نابیتشپ و

 گرزب یاه تکرش و اه نامزاس

 »نانیمطا« هژاو زا رتمهم زیچ چیه ،هبرجت اب و دنمدرخ ناریدم یارب
 هیامرس و ناوت ،نامزاس صصخت هزوح زا جراخ نف یاهشلاچ .تسین
 مجسنم و زکرمتم میت کی نتشاد و داد دهاوخ رده هب ار یراک و بسک ره
IT  نامزاس لد رد دیدج نامزاس کی هعسوت یانعم هب ،اهزاین عفر یارب 
 رد و تسامش رایتخا رد ام نف میت ناوت ،AppOn هناماس اب .تسا لصا
 یاهدرکیور و اهشور رد رییغت یارب لمع یدازآ و یأر للاقتسا ،لاح نیع
 رد نف گتسباو نودب ،اهرازبا رد رییغت و هعسوت قیرط زا راک و بسک
 .تسامش سرتسد

 کچوک یاهراک و بسک

 و هعسوت یارب یژرنا و نامز صیصخت ،کچوک یاهراک و بسک یارب
 رد ار نامزاس دودحم عبانم و دوب دهاوخ رطخ رپ یراک ،نیداینب تارییغت
 هدامآ یاهرازبا زا و دییامزاین ار اههدومزآ .داد دهاوخ رارق کسیر ضرعم
 دینیبب ار جیاتن ،دینک ناحتما ار اهدرواتسد .دینک هدافتسا AppOn هناماس
 و کسیر و هنیزه نیرتمک اب ،تسامش بسانم هچنآ زا نانیمطا اب و
 .دیورب تارییغت لابقتسا هب ،نیب شیپ لباق یروهرهب نیرتشیب

 

 
 

  



 ناهارمه
 .دندرک راومه ار کرتشم یلاتعا ریسم دوخ دامتعا اب هک یاه نامزاس و ناریدم یخرب

 
  



DMABlack Dayبازار بزرگ اطلسچرم درساپادتناصناف سیستم

Pain & Gainآبفااپاناسمارت آپآکادمی امامیآکادمی برند

بومرنگبیمه باش

بیمه یارتعاون سیستم

آکادمی صاحبیاکتانتشارات پوکوانتشاراتایرسافامبه نشر تعاونی اعتبارتی دان

تیم شیمجاویدجلسات سنتی قرآن کریمحاج طلبآواگرامحامی رسانه دکتر سبحانی نیاحکیم

خادمانخادم یارخانومیخردخنداندانشگاه بقیه الله دایره هادخیلی

دکتر عنابستانیرامبدرشدروح اللهزبان پولسازمان بنادر سماتسمن سیستم

تعاونی شکیباتعاونی کرامتتعاونی مسکنسیب رضویشهرداری منطقه ۵شهروند برتر صنایع دستیطاهره پور شمسیان

معاونت علمی و فناوری 
ریاست جمهوری

طیرانیکافیسگاز رسانهلوح گسترشمدیران خودرو معاونت توسعهمکتب آبی

نفحاتنگارستاننی نی و دادایاد آفرینDNACOMMژیوار فیلم نتکتاب باز

کلاسانگلبنمجازیارهم وندوزارت کارویدا

 نآرق هکبش اه هفوکش رهش دمرس رنه و بوچ ناتسهم یوضر بیس تداعس کشزپ تازیهجت تراشب پا ناهام ییامیپاوه

 
 	



 دیآرب راک لمع هب

	 اه پاتراتسا زا یخرب

 
  



	!وش هدامآ و سانشب

 یاسانش ار دوخ یاهزاین و اههتساوخ ات درک دهاوخ کمک امش هب ام میت
 و راک دنور ،یحارط لوصا و اههتساوخ نیا یانبم رب .دینک یدنب هتسد و
 طبار و زاین دروم یاوتحم .دینک یحارط ار هنیهب )UX( یربراک هبرجت
	.دیتسه دوخ پا دیلوت هدامآ امش لااح .دینک دیلوت ار بسانم )UI( یربراک

	!نک رشتنم و زاسب

 طبار ،تعرس اب و تحار هب	(AppOn)	ناپا هناماس تاناکما زا هدافتسا اب
 رانک رد شزومآ و راک نیا ماجنا یارب ام .دینک یزاس هدایپ ار یربراک
.میتسه امش 	Apk)	بصن لباق لیاف و دیزاسب ار نشیکیلپا ،کیلک کی اب	

file)	دینک تفایرد ار.  نئمطم راک تیفیک زا درادناتسا نف یاهتست اب	
	!تسا یربراک و راشتنا هدامآ امش پا.دیوش

	!هدب شنکاو و نک شیاپ

 تامادقا و تاقافتا مامت 	!تسا هدشن مامت راک اما دنکم راک پا
 رد تاعلاطا و هدش شزادرپ اههداد .دوشم تبث هناماس رد ناربراک
 امش رظن دروم ای درادناتسا یاهفارگ و هدش فیرعت یاهصخاش بلاق
 رد امش ،رامآ ناصصختم هب زاین نودب .دوشم هداد شیامن دروبشاد رد
 .دیتسه	(Mining	Data)	یواک هداد لاح

 .دینک حلاصا ار دوخ یاهشور و یژتارتسا ،دنتسم جیاتن هب اکتا اب

	

	

 

	

 
 قفوم نشیکیلپا کی ات ماگ هس  



 دیراد زاین نشیکیلپا کی زا یرادربهرهب و دیلوت یارب هچنآ ره یارب ام
 داینب کی ناسر علاطا نشیکیلپا زا .مینکم نابیتشپ و هدرک نیب شیپ
 شزومآ عمتجم کی زا !هاگشورف کی گریوم شورف نشیکیلپا ات گنهرف
 نشیکیلپا دنناوتم همه ،نف تامدخ هدنهد هئارا راکداتسا کی ات لاع
	.دنشاب هتشاد ار دوخ زاین دروم صاصتخا

 
 اه تیلباق  

 (Administration) یربهار و تیریدم
 (Data Mining) یواک هداد
 (Marketing) بایرازاب
 (Shop) شورف
 & Announcement) غیلبت و ناسر علاطا

Advertising) 
 (Gamification) یزاس راو رت کیدزن یزاب
 (Monetizing) یازدمآرد
  (Content Marketing) اوتحم بایرازاب
  (Public Relations) مومع طباور
  (Human Resources) ناسنا عبانم تیریدم
  (Edutainment) یزومآ مرگرس
 (Business Intelligence) دنمشوه داصتقا

 :میراذگ م امش رایتخا رد هچنآ



 
  

 اهرازبا

الف) مدیریت و راهبری 

داشبورد مدیریت  -

داده کاوی   -

مدیریت کاربران   -

سطح دسترسی   -

تنظیمات  -

ب) توسعه سامانه و ساختار اپ

طراحی ساختار  -

فرم ساز  -

قالب ساز  -

فرآیند ساز  -

گزارش ساز  -

منو ساز  -

بانک محتوا  -

پ) امکانات و ویژگی ها ها 

فروشگاه  -

پیام گاه  -

تماس تصویری  -

تقویم   -

مدیریت رویداد  -

کیف پول  -

بارکد ساز  -

پخش زنده   -

بحث آزاد  -

بازخورد   -

نظر سنجی  -

ویکی  -

قرعه کشی  -

آزمون  -

تمرین   -

مسابقه  -



  
 دروبشاد

مدیر سامانه در بدو ورود به پنل می تواند در داشبورد مدیریتی، نمایی گرافیکی از وضعیت اپلیکیشن و کسب و کار خود 

را مشاهده نماید. برای دسترسی بهتر و بهره برداری ساده تر، شاخص ها و گراف ها در پنج دسته مرتب شده اند؛

در یک نگاه

در این بخش به صورت پیشفرض، نمودار نمایش روند تغییرات (Life Rhythm) اپلیکیشن قرار گرفته است و مدیر سامانه قادر 

خواهد بود گراف های پرکاربرد و مهم برای کسب و کار خود را از سایر دسته ها به این بخش انتقال دهد.

ترافیک

شاخص ها و نمایه های مربــوط به ترافیــک اپلیکیشن در این قسمت قرار دارد.

اپلیکیشن

شاخــص های فنی و نمایه های مربوط به کارکــرد اپ در این قسمــت قرار دارد.



 
 دروبشاد 	یاه شخب رگید زا  

کاربران

شاخـــص های مبــین رفتار کاربران اپ در این قســـمت قـــرار گرفته اســت. 

محتوا

نمایه هایی که گویای وضعیت محتوای منتشر شده در اپلیکیشن است در این قسمت قرار گرفته اند.

کمپین

این بخش ویژه ی بررسی شاخص هایی است که وضعیت و میزان موفقیت کمپین های اجرا شده را به نمایش می گذارد.

تحلیل متقابل

در این بخش تحلیل آماری شاخص ها در مقابل یکدیگر پیش بینی شده است. به عنوان مثال میزان علاقه مندی گروه خاصی 

از کاربران به نوع خاصی از محتوا. با توجه به نیاز و نحوه مدیریت، امکان افزودن شاخص ها و مقایسه های مورد نظر مدیر 

سامانه در این قسمت وجود دارد.

داده کاوی
ابزارهای پیش بینی شده برای توسعه داشبورد، این امکان را فراهم می آورد که مدیران سامانه، حسب نیاز و برای شناخت بهتر 

از کسب و کار خود، قادر به تعریف و پیاده سازی شاخص ها و گزارشات آماری مورد نیاز خود باشند. این گزارش ها در قالب 

جداول و نمودارها و گراف های متنوع و در حالت لحظه ای یا مربوط به یک دوره معین، قابل مشاهده و دریافت خواهد 

بود.



 
کاربران   

مدیر سامانه در این بخش قادر خواهد بود علاوه بر دسترسی کامل به آمار و مشخصات کاربران، نسبت به اعمال گروه بندی، 
تغییر سطح دسترسی، افزودن، حذف و ویرایش اطلاعات مربوط به کاربران اقدام نماید.

در این بخش برای هر کاربر یک پروفایل عمومی و حسب مورد یک پروفایل تخصصی ایجاد می شود. در پروفایل عمومی، 
تمامی مشخصات و سوابق فعالیت کاربر که برای تعامل و ارائه مناسب خدمات به وی، برای مدیر سامانه مفید خواهد بود، 
جمع بندی شده و نمایش داده می شود. از جمله می توان به امکان مشاهده سوابق ورود و خروج از اپ، آمار بازدید و 
مراجعه، بالانس کیف پول، مجموع امتیازات کسب شده در بازی وار سازی، صفحات و محتوای مورد علاقه، مسیر حرکت 
کاربر در سامانه، پیام های مبادله شده بین کاربر و مدیر سامانه، بازخوردهای کاربر و سوابق پیگیری مدیر سامانه و اعلان های 

ارسالی (Push Notification) برای کاربر اشاره کرد.
سوابق و شاخص های تخصصی مربوط به کاربر نیز بر حسب کارکرد سامانه در پروفایل تخصصی گردآوری خواهد شد. به 
عنوان مثال در یک فروشگاه آنلاین، سوابق خرید و علاقه مندی های کاربر و در یک سامانه آموزش مجازی، دوره های گذرانده 

شده و میانگین امتیازات آزمون ها در پروفایل تخصصی ارائه می گردد. 

سطح دسترسی
در این قسمت، امکان تعیین سطح دسترسی کاربران پنل (اپراتورها) به صورت تعیین تک تک منوها و زیرمنوهایی که اپراتور 
قادر به دسترسی به آنهاست، برای مدیر سیستم فراهم شده است. در خصوص کاربران اپ نیز امکان تعریف سطوح دسترسی 

متفاوت و تعیین محتوایی که برای هر گروه نمایش داده خواهد شد، در اختیار مدیر سامانه قرار گرفته است.



تنظیمات 
در این بخش، امکان اعمال تنظیمات اولیه در اپلیکیشن، پیش و پس از تولید اپ قرار داده شده است. امکان ایجاد تم رنگ، 
لوگو، شعار اختصاصی، ویدئوی معرفی (Splash) و مندرجات منوی اپلیکیشن در این قسمت قرار گرفته است. امکان به 

روزرسانی محتوا به صورت اختصاصی برای هر گروه از کاربران، بدون توقف فعالیت اپ امکان پذیر است.

 
  

 طراحی ساختار
این ماژول امکان پیاده سازی رابط کاربری طراحی شده را بدون نیاز به کدنویسی و در اسرع وقت فراهم می نماید. به این 
ترتیب که اپراتور با تقسیم صفحه به تعداد نامحدودی کاشی (Tile) و تعیین جانمایی این کاشی ها، ساختار اپلیکیشن را تعیین 
و با نسبت دادن رویدادهای متنوع به هر کاشی، در عمل UI را پیاده سازی می نماید. به عنوان مثال با تعریف یک کاشی به 
عنوان دکمه پخش ویدئو و نسبت دادن ویدئوی مورد نظر به این کاشی، خروجی مورد نظر برای کاربر به صورت کلیک دکمه 
پخش و مشاهده ویدئو در اپلیکیشن خواهد بود. رویدادهای متنوعی برای کاشی ها پیش بینی و تعریف شده است که برخی 
از این رویدادها از جمله اجرای یک فایل، باز شدن یک پیوند (Link)، اشاره به کاشی دیگری در همین اپ، گالری تصاویر، 

اسکرول، درج متن، امتیازدهی، نظرسنجی، تماس تلفنی و بازخورد، کاربرد بیشتری دارند.



 
فرم ساز  

   
فرم ساز یک ماژول قدرتمند سامانه اپان است که به مدیر سامانه اجازه می دهد طبق نیاز خود، برای جمع آوری و دریافت 

اطلاعات از کاربران مختلف، اقدام به تولید فرم های متنوع نماید. در این ابزار، امکان تعریف فیلدهای اطلاعات، ترتیب و 

اولویت این اطلاعات و نحوه نمایش این فیلدها به کاربر، جنبه اجباری یا اختیاری بودن فرم و حتی تعریف فیلترهایی در 

خصوص نوع و حجم اطلاعات ورودی (به عنوان مثال فرمت تاریخ یا تعداد کاراکترهای متن) گنجانده شده است تا اطلاعات 

به شکل صحیح و مطلوب جمع آوری شوند. فیلدهای پرکاربرد و معروف مانند جنسیت، آدرس، پست الکترونیک و شماره 

تلفن به صورت پیشفرض و آماده در اختیار قرار دارند و فیلدهای تعریف شده اختصاصی از فرم های پیشین قابل فراخوانی 

است. خروجی فرمساز به عینه بر روی اپ در اختیار کاربر قرار خواهد گرفت و بدون واسطه، اطلاعات از کاربر دریافت و 

ذخیره می گردد.



 
 
 
  

 )زاس مت ( زاس بلاق

پیشتر اشاره شد که ماژول طراحی ساختار، ابزار ایجاد ساختار ثابت و جدید در اپلیکیشن است. در مورد محتوای تکرار شونده 

یا با تغییرات زیاد، استفاده از ماژول طراحی ساختار متضمن صرف انرژی و نیروی انسانی قابل توجه و امکان بروز خطا در 

کار است. با ماژول تم ساز، قالب مورد نظر برای نمایش محتوای مورد نظر تعیین می گردد و محتوای قابل نمایش در این قالب 

به صورت یک API معرفی می شود. به این ترتیب محتوای تکراری به صورت خودکار پیکربندی و نمایش داده خواهد شد و 

در صورت به روز شدن محتوا در مبدأ معرفی شده، به  صورت خودکار در اپ به نمایش در می آید.



  

 زاسدنیارف

این ابزار حلقه اتصال فرم ساز و قالب ساز است. با این ابزار امکان انتخاب داده های مورد نظر برای نمایش در اپ از میان 

داده هایی که از طریق فرم ساز در پایگاه داده ذخیره شده اند، فراهم می شود. نقطه قوت این ماژول، عدم نیاز به آشنایی 

کاربر با برنامه نویسی است و تنها با آموزش کار با این ماژول، کاربر قادر خواهد بود API مورد نیاز برای انتقال اطلاعات از 

پایگاه داده به اپ را تولید نماید که گام مهمی در دستیابی به یک اپ داینامیک و به حداقل رساندن نیاز به پشتیبانی در 

صورت تغییر در محتواست.



 
 زاس ونم  

 زاس شرازگ

با استفاده از ماژول های فرمساز، ،فرآیندساز و گزارش ساز، فرم ها و گزارش های مورد نظر مدیر سامانه تولید می شود. با هدف 

دستیابی سریع و ساده به این امکانات جدید، در ماژول منوساز امکان تعریف و افزودن عناوین جدید به منوی پنل، در 

سامانه اپان فراهم شده است. به عنوان مثال، فرم ثبت نام در جشنواره و فهرست مشخصات شرکت کنندگان در جشنواره 

توسط مدیر سامانه تولید شده است. منوی اختصاصی جشنواره شامل فرم ثبت نام و مشاهده فهرست شرکت کنندگان بدون 

نیاز به تیم توسعه دهنده، به منوهای پنل اضافه می شود.

ماژول های فرم ساز و فرآیند ساز ابزار جمع آوری و پردازش داده ها را فراهم می آورند اما تهیه گزارش ها و نحوه نمایش اطلاعات در هر 

گزارش، ابزار خود را می طلبد. در گزارش ساز با تعیین فیلدهای گزارش، نحوه قرارگیری این فیلدها نسبت به یکدیگر و نحوه فراخوان و 

درج اطلاعات در این فیلدها از پایگاه داده، گزارش مورد نظر تعریف و تولید خواهد شد. با این ابزار، برای تولید گزارش نیاز به آشنایی 

با پایگاه داده و کدنویسی مربوط به آن نیست و به سرعت امکان تعریف گزارش های جدید وجود دارد. 



 
 
 اوتحم کناب  

تمامی محتوای قابل انتشار در اپلیکیشن، در واقع در بانک محتوا ذخیره می شود  به این ترتیب دایرکتوری مدونی از محتوای 

بارگذاری شده در دسترس خواهد بود که امکان مراجعه و بهره برداری مجدد از محتوا را فراهم می آورد. از این رو ارجاع به 

یک محتوا در چند صفحه از یک یا چند اپلیکیشن بدون نیاز به بارگذاری چندباره محتوای مورد نظر، امکان پذیر است. 

همچنین، امکان جستجو بر حسب نام، تاریخ بارگذاری، نوع و فرمت محتوا فراهم شده است. تمامی آمارهای مربوط به این 

محتوا از قبیل تعداد مشاهده، تعداد لایک، کامنت های منتشره ذیل محتوا و سایر آمار مربوط به آن در بانک نمایش داده 

خواهد شد که ابزار مهمی در ارزیابی و بهبود فرآیند تولید محتواست.



  

در صورتی که فرآیندهای مورد استفاده در اپ شامل برگزاری آزمون آنلاین از کاربران باشد، این ابزار در ماژول آزمون پیش 

بینی شده است. امکان تعریف سوالات چند گزینه ای و تشریحی در این ماژول پیش بینی شده است و سوالات در بانک 

Randomiz-) آزمون ذخیره می گردد. تعریف آزمون با انتخاب سوالات به صورت دستی یا با استفاده از ابزار انتخاب تصادفی

er) از بانک سوال صورت می گیرد. با تعریف درجه سختی و موضوع برای هر سوال، می توان سهم سوالات هر موضوع یا با 

هر درجه سختی در یک آزمون را تعیین نمود. 

در زمینه برگزاری آزمون، دسترسی شرکت کنندگان در یک بازه زمانی معین، مدت محدود برای کل آزمون یا هر سوال، دسترسی 

یا عدم دسترسی به سوال بعد پیش از پاسخ به سوالات قبلی، امکان یا محدودیت تغییر پاسخ سوالات در مدت مجاز آزمون 

و ترتیب متفاوت سوالات و گزینه ها برای کاربران مختلف، قابل تعریف است.

 نومزآ



  

 نومزآ

 نیرمت

این ماژول امکان تعریف تمرین با سوالات چند گزینه ای و فعال سازی  «مربی اتوماتیک» را در اختیار می گذارد. به این صورت که علاوه بر 

تعیین سوالات و پاسخ های صحیح و غلط، متن راهنما نیز به پاسخ ها افزوده می شود. در صورتی که کاربر پاسخ نادرست را انتخاب نماید، 

متن راهنما برای کمک به یادگیری و درک خطا برای وی نمایش داده می شود. پیش از رسیدن به گزینه درست، اجازه رفتن به سوال بعد به 

کاربر داده نمی شود و سوابق تلاش های کاربر برای رسیدن به گزینه صحیح، ذخیره شده و برای تحلیل فرایند یادگیری در اختیار طراح تمرین 

قرار می گیرد. این ماژول، مفهوم یادگیری از طریق تمرین را زنده می کند.



 
 هاگشورف  

 هاگ مایپ

ماژول فروشگاه برای برپا کردن یک فروشگاه اینترنتی بر بستر اپ پیش بینی شده است. در این ماژول، امکانات مرسوم 

از قبیل تعریف کالا، انبار، فروشندگان و کمپین های فروش پیش بینی شده است. همچنین این ماژول این امکان را فراهم 

می آورد که یک محتوا یا منوی خاص در اپ، یک دوره یا کورس از پیش تعریف شده همانند یک کالا یا خدمت، به 

مخاطبان ارائه شود و با انتخاب مشتری، در سبد خرید وی قرار گیرد. با تکمیل فرآیند خرید، امکان دسترسی اتوماتیک 

و آنی مخاطب به محتوا و دوره های خریداری شده وجود دارد.

ماژول پیام گاه به عنوان ابزار مدیریت ارتباط آفلاین بین مدیر سامانه و کاربران اپ و نیز بین اپراتورهای پنل، توسعه داده شده 

است. تعریف و استفاده مکرر از پیام های پر کاربرد، تعیین گروه های دریافت کننده پیام و امکان زمان بندی و خودکارسازی 

ارسال پیام در زمان معین در این ماژول پیش بینی شده است. با تعیین ماهیت پیام، امکان رسمیت بخشیدن و ابلاغ محتوای پیام 

به کاربر و رجوع به سوابق و استناد به آن برای مدیر سامانه میسر است.  



 
  

(TICKET) شکایات
تیکت ها یا همان شکایات کاربران، به صورت بخش مجزا از ماژول پیام گاه پیش بینی شده است تا 
امکان پایش و مدیریت مؤثر شکایات و پیگیری این موارد و جلب رضایت مشتری برای مدیر سامانه 

فراهم گردد.

پخش زنده 
این ماژول امکان پخش زنده رخدادهای مورد نظر را در اختیار مدیر سامانه قرار می دهد. به عنوان 
مثال پخش زنده جلسه مدیران از طریق اپ برای مدیرانی که موفق به حضور در جلسه نشده اند 

بسیار مفید خواهد بود و یا رویدادهای فرهنگی را می توان برای مخاطبان سامانه پوشش داد. 

بازخورد 
ماژول بازخورد ابزاری است برای دریافت نظرات کاربران در قالب متن، صوت، تصویر و ویدئو. در 
پنل مدیریت، تمامی بازخوردهای دریافت شده به تفکیک این که از کدام بخش اپلیکیشن و توسط 
کدام کاربر ارسال شده اند، دسته بندی و نمایش داده می شود. با استفاده از این ابزار علاوه بر آن 
که مدیر سامانه در جریان تمامی بازخوردها قرار دارد، می توان هر گروه از بازخوردها را به اپراتوری 

خاص نسبت داد تا نسبت به پیگیری آن اقدام نماید.



 
  

نظرسنجی
ابزار نظرسنجی به صورت تخصصی برای نظرسنجی از کاربران طراحی شده است. به این ترتیب 
امکان تعیین سوال، تعریف گزینه ها و گروه هدف فراهم می گردد. مشاهده نظرسنجی های فعال 

و نتایج نظرسنجی به تفکیک کاربران نیز برای مدیر سامانه فراهم شده است.

بحث آزاد (چت)
در این قسمت، مدیر سامانه قادر خواهد بود فروم های مورد نظر خود را با موضوعات معین 
فروم،  هر  به  کاربران  از  خاصی  های  گروه  دسترسی  موضوع،  تعیین  نماید.  مدیریت  و  تعریف 
مشاهده، آرشیو و یا حذف پیام ها از فروم از امکانات مدیر در این قسمت است. کاربران قادر 

خواهند بود با سایر افراد مجاز به دسترسی به این فروم، ارتباط دو طرفه داشته باشند.



 
  

 زاسدکراب

 شک هعرق

در کسب و کارهایی که تعاملات بیرونی و اجسام و مکان ها در فرآیند کسب و کار وارد می شوند، امکان تولید و قرائت 

بارکد، توسط سامانه برای تسهیل و تسریع انتقال داده ها و شناسایی و رصد مراحل فرآیند، آماده شده است.

این ماژول امکان برنامه ریزی و برگزاری نظام مند و شفاف رویداد قرعه کشی را در بین مخاطبان با هر نوع ضابطه و 

سطوح مختلف ترکیب اطلاعات، فراهم می آورد. امکان انتساب قرعه کشی به یک برنامه یا مسابقه معین، تعیین شرط

 های ترکیبی برای انتخاب مخاطبان واجد شرایط قرعه کشی از میان جامعه آماری مخاطبان و ذخیره و نگهداری سوابق 

برای مراجعات بعدی، از ویژگی های این ماژول است. 



 
 
  

 کیو

 میوقت

 لوپ فیک

امکان توسعه یک دایره المعارف موضوعی در حوزه فعالیت سامانه برای آشنایی و استفاده کاربران، در اختیار مدیر سامانه قرار 

گرفته است. تعریف کلمه کلیدی، افزودن توضیحات به صورت متنی و یا درج یک پیوند (link) برای هدایت کاربر به صفحه 

حاوی اطلاعات مورد نظر، در این ماژول پیش بینی شده است.

در تقویم، امکان تعریف رخدادها، موضوعات و وقایع مهم مورد نظر و برنامه ریزی و اطلاع رسانی آن در بین کاربران، 

پیش بینی شده است. به عبارت بهتر، امکان تعریف یک تقویم اختصاصی برای هر سامانه فراهم شده است.

تعریف کیف پول یا مجموعه امتیازات کاربر، ابزار پایه برای پرداخت درون برنامه و بازی وار سازی است. در این ابزار، 

علاوه بر شارژ امتیازات و مبالغ، امکان تعریف نرخ تبدیل امتیاز به وجه، نحوه شارژ کیف پول حتی با استفاده از رمز 

ارزها، پرداخت ترکیبی و محدودیت های مربوط به آن و گزارش تراکنش های مرتبط با کیف پول، برای مدیر سامانه 

فراهم شده است.



 
  

مدیریت رویداد 
این ابزار با هدف تسهیل و یکپارچه سازی اقدامات مربوط به برگزاری رویدادهای مختلف از قبیل 
همایش، وبینار و حرکت های مدنی، شامل اقداماتی از قبیل دعوتنامه، تبلیغات، شرکت کنندگان، 

تدارکات، مدعوین، سین برنامه و ... توسعه یافته است.

 تماس تصویری  
ماژول تماس تصویری در بر دارنده ابزار لازم برای برگزاری «تماس تصویری دو نفره»، «ویدئو کنفرانس» یا 
تماس تصویری چند نفره و برگزاری «وبینار» برای گروهی از مخاطبان است که حسب نیاز سامانه به 
صورت جداگانه توسعه داده شده و به عنوان بخشی از سامانه در اختیار کاربران قرار خواهد گرفت.



 
مسابقه  

برگزاری مسابقه به عنوان بخشی از فرآیند تعامل با کاربران، با کمک ابزارهای آزمون، تماس تصویری 

و یا سایر ابزارهای اختصاصی مورد نظر مدیر سامانه امکان پذیر است. در عین حال، برنامه ریزی 

و برگزاری مسابقه با کمک ماژول تقویم و تعیین برندگان با کمک ماژول قرعه کشی تجربه متفاتی 

را رقم خواهد زد.



 
 
 
 
 
  

 ام اب طابترا

:تاناکما ریاس  
 
 

ناونع حرش   

یراذگ کارتشا رظن دروم ربراک هب پا زا اوتحم کنیل لاسرا   

یهد زایتما یهد زایتما ناکما   هب لنپ رد تازایتما نییعت تیلباق اب  
نشیکیلپا یاه سیورس  

زاس دنیآرف  نیب طباور نییعت و فیرعت تهج زاس مرف لوژام لمکم 
کیمانیاد یاه مرف  

رانیبو  رانیبو یرازگرب و لنپ رد رانیبو یدنبنامز ؛ فیرعت ناکما 
نشیکیلپا رد  

 زا توعد
نارگید  

 هب توعد و رظن دروم بطاخم هب مایپ لاسرا ناکما
 کنیل لاسرا تباب زایتما نییعت هارمه هب نشیکیلپا بصن

توعد  

زاس بلاق  و  تاعلاطا کناب زا کیمانیاد تاعلاطا بایزاب ناکما 
نشیکیلپا رد نوگانوگ کیفارگ یاه بلاق رد نآ شیامن  

سامت  زا ربراک یریگ هرامش تهج نیعم سامت هرامش جرد 
نشیکیلپا قیرط  

رامشزور  هب هدنام یقاب یاه تعاس و اه زور هدهاشم ناکما 
رظن دروم دادیور  

نویساورزر نشیکیلپا رد ربراک ورزر ناکما   
تلور باختنا و هنیزگ دنچ اب تلااوس شیامن   

یهد تبون ربراک هب یهد تبون ناکما   

تراک شلف  
 هب ریوصت و توص لیاف بلاق رد تلااوس شیامن ناکما

 طسوت نشیکیلپا رد تلااوس هب خساپ ناکما هارمه
ناربراک  

یرلاگ یاهردیلاسا تروص هب ریواصت نتشاذگ ناکما   

وئدیو ریلپ  نورد درادناتسا یاه بلاق رد ویدیو شخپ ناکما 
نشیکیلپا  

لاوس کناب  کناب رد نآ یاه هنیزگ هارمه هب تلااوس ندوزفا ناکما 
نومزآ رد هدافتسا یارب لاوس  

نیلانآ سلاک نیلانآ سلاک یرازگرب ناکما   

توص ریلپ  درادناتسا یاه بلاق رد  توص یاه لیاف شخپ ناکما 
نشیکیلپا نورد  

تنماک ويدیو یور رب یراذگ تنماک ناکما   

یروآدای  رد نآ شیامن و لنپ رد توافتم یاهدادیور جرد ناکما 
ناربراک یارب نشیکیلپا یور رب ررقم دعوم  

 
 



 

 ”.مینک تیاور ار امش ناتساد ات میا هدامآ“

 نارهت رتفد
 

  کنو نابایخ – کنو نادیم
 یرادا نامتخاس – ۵۲ هرامش -تراجت و راک زا رتلااب

 روآون جرب
 ۱۰۴ دحاو

 
 
 

 دهشم رتفد
 

  زابناج راولب – زابناج نادیم 
داشرهوگ دیراورم جرب یرادا یدورو – ۱/۵ زابناج شبن  

۴و  ۳ و ۲ و ۱ دحاو ۱۱ هقبط  

 نفلت رتسب رب تیریدم عماج هناماس
 هارمه

 ناریدم یارب دنمشوه قوف یرازبا
 ارگ لوحت


